CAS CLIENT

Le Musée du Quai Branly
Jacques Chirac déploie une
mecanigue de promotion
évenementielle et réalise un
record de fréquentation pour

ses 10 ans

*MUSEE DU QUAI BRANLY
JACQUES CHIRAC




nouveaux visiteurs
Objectifs

B Générer davantage de trafic sur le nouveau site web

B Augmenter significativement le nombre de visiteurs
dans le Musée pour ses 10 ans

Solutions apportées

B Création d'un jeu-concours pour faire découvrir aux
visiteurs le nouveau site Internet tout en conservant
I'objectif 1°" du musée a savoir faire découvrir de nouvelles
cultures :

B 1% étape : définition des mécaniques, réalisation du
jeu via la plateforme de routage email, analyse et
présentation des résultats...

B 2¢ étape : réalisation des supports de promotion
(formulaire de contact, promotion sur I'ensemble des
campagnes emails...)

B Définition d'une stratégie de collecte :

B 1% étape : faciliter la participation (limitation des
champs du formulaire, pré-remplissage des champs...)

B 2% étape : jouer sur la viralité (inciter au partage via le
site Internet, Facebook et des tablettes accessibles a
tous les visiteurs du musée)

B Réalisation de pages HTML responsives pour une
lecture sur tous les supports

B Accompagnement tout au long du projet et dans
I'analyse des résultats

Résultats

Augmentation des fans sur la page Facebook

newsletters valorisant le jeu-concours
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Le Musée du Quai Branly Jacques Chirac
promeut ses événements et attire de

*MUSEE DU QUAI BRANLY
JACQUES CHIRAC

MUSEE DU QUAI
BRANLY - JACQUES
CHIRAC

Secteur Culturel

=  www.quaibranly.fr

« Une belle opération de
promotion du Musée du Quai
Branly Jacques Chirac dans
le cadre de son 10¢°
anniversaire. Le double
objectif de collecte et de
fidélisation via un jeu-
concours a remporté un vif
succes aupres du public. »

Sophie Hannecart
Chargée de projets CRM

B 34 586 visiteurs en 1 week-end = record de fréquentation du musée depuis 10 ans

[ |
B +1 200 nouveaux contacts collectés en moins de 3 semaines
[ |

65% de taux d'ouverture & 31% de taux de réactivité en moyenne sur les
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Deploiement du jeu-concours

Votre Civilité Votre Prénom Votre Adresse E-mail
I I

Question n°1 Question n°2 Question n°3

*
g VUSEE DU QuAl BRANLY swrrw @ 1 v

INFORMATIONS PRATIQUES ~ COLLECTIONS SCIENTIFIQUE  SOUTENIR

Jeu-concours 10 ans du musée du quai Branly

Quelle est la date d’ouverture
du musée du quai Branly ? *

Combien d’arbres sont plantés
dans le jardin du musée ? *

L’exposition M|

présentée jusqu’
2016 met a I’h¢ En 2016, le musée du quai Branly a 10 ans.
Pour féter cet événement, tentez de gagner 1 an d’accés Illimité au musée ! (1)

Le 20 juin 2006 96 Lesiles M Pour jouer, rien de plus simple :
Le 1er janvier 2005 169 La Nouvel
Le 23 juin 2006 315 L'Indonési . Complétez le formulaire de contact . Répondez aux 3 questions du quizz

G indice G indice

Cliquez sur valider pour participer au tirage au sort qui sera réalisé parmi les
participants ayant donné les 3 bonnes réponses

Les 5 premiers recevront 1 pass Duo+ (accés illimité pour 2 personnes pendant 1 an) 2
Les 5 suivants recevront 1 numéro hors-série de I'exposition Matahoata, Arts et sociéte aux iles Marquises

Attention, vous avez jusqu'au 30 juin 2016 pour jouer !

Et rendez-vous au musée les samedi 25 et dimanche 26 juin pour deux jours de programmation
exceptionnelle et en continu, pour tous !

Votre Civilité Votre Prénom Votre Nom Votre Adresse E-mail

2 Ruestion n°2
*MUSEE DU QUAI BRANLY ST )us o t )(w

laobddialoguent les cultures

INFORMATIONS PRATIQUES COLLECTIONS EXPOSITIONS & EVENEMENTS RECHERCHE SCIENTIFIQUE SOUTENIR

| darbres sont plantés L'exposition Matahoata
: jardin du musée ? présentée jusqu'au 24 juillet
2016 met a I'honneur

Jeu-concours 10 ans du musée du quai Branly

En 2016, le musée du quai Branly a 10 ans.
Pour féter cet événement, tentez de gagner 1 an d’accés illimité au musée ! (1)

Pour jouer, rien de plus simple :

Partager sur Facebook W Je souhaite recevoir des informations par email de a part du musée du quai Branly ( 1 email tous les mois )

W J'accepte les conditions du présent jeu-concours

Partager sur votre propre mal ~
2 PR e VALIDER

- -
sment c.
nant est déja adnérent son nouveau pass prendra efietd 1a fin de 3 période de validité du pass en cours
bligatoires
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Musée du Quai Branly
Jeu-Concours 10 ans cu musee du quai Branly
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DATA & MESSAGING SOLUTIONS

Restez informeé(e) !
Blog d'actualités Dolist Newsletter bimensuelle

Retrouvez notre revue d’actualité sur la Data Gagnez du temps dans votre veille et recevez
& le Messaging avec de nombreux avis 2 fois par mois l'essentiel de 'Email & du Data
d’experts, bonnes pratiques, astuces, Marketing dans votre boite de réception.

infographies, cas clients...

Business a fort potentiel, nous voila !

Bonjour, Iheure de I rentrée est passée !

aecvenousios
22wtz & On peut enfin entrer dans le vif du sujet : comment vous préparer aux temps forts de fin
s kit e 200 | AGGETEZ LA METHODETEST & 1cARN NFQGRAPHIE | O LIVEABIL(TE EMAILING B d'année ! On entend d'ici vos "Quol 7 D&ja ? Clest pas un peu tét ?* Bien au contraire @
FOUR AMELIORER VOTHE ROV €7 QPTINISER FILTRES ANTI'SPAM ¢ REVOYEZ LES BASES

A——E. VOTRE PARCOURS CLIENT AVANI LA RENTREE |

o ot 2 meres s Passage & 'automne, féte des grands-péres, Halloween, journée mondiale de la gentillesse, Black
Friday, vendredi 13... Ces moments dds, véritables opportunités de business @, arrvent

grands pas.

Pour vous accompagner sereinement dans vos programmes Marketing relationnels a venir,
notre équipe vous convie a ses deux prochaines matinales de webinars dédides :
élivra 21/ et Actions Marketing Spécial Tourisme & Culture. Alors, dispo ? @

Bonne lecture !

Matinale Webinars 10/09 Webinar Tourisme & Culture 22/09

Temps forts de fin d'année & Comment augmenter votre
Emailing : préparez votre Plan pouvoir d'attraction et
Marketing Relationnel ! (re)booster votre croissance ?
Provoquez dés mantenant lengagement. Agence de voyage, propriétaire de
de vos contacts | Riche en opportunités de  restaurant, Office de Toursme, entreprse
communication 3 fort potente! bushess, de transport, drecteur de musée,
cette fn d'année est foccasion de condlier organsateur d'activités ou encore gérant
opérations ROIstes et performances d'hotel, ce webnar dédié aux secteurs
Marketing. touristique et cukurel est fait pour vous !

Je participe gratuttement —

Sl : A

waocire e sz e Méthode Test & Learn : Boostez vos taux d'acquisition,
ameéliorez votre ROI, optimisez  de clics et de transformation en
votre parcours client dynamisant vos emailings

= £t si vous appreniez 3 échouer pour meux  Messages emais, Responsive Design,
vous relever ? Msez sur le Test and Leam  formulares, landng pages... Confiez vos

pour comprendre ce qu'attendent vos créations graphiques 2 nos experts en

abonnés et adapter vos communicatons Emai Desgn du Studio dgtal Doist et

emais en fonction. fattes la différence |

Je fais le point sur mes pratiques — Je fats évaluer mon projet graphique —

Envie de rrir les solutions ?
Emal Responsive Buider | Emal & SMS Marketing | Customer Data Platform | DataVz | Services

Visiter le blog S'inscrire a la newsletter
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A propos de Dolist

Dolist est experte depuis 2000 en Data, E-mail & SMS Marketing.

L'ensemble de nos solutions vise a optimiser les programmes de Marketing relationnel de nos clients
et a créer des relations durables avec leurs publics.

Notre offre associe technologies Marketing (automation, omnicanal, e-mailing, SMS, datamart,
dataviz...) et services de conseil et d'accompagnement multi-plateformes.

Plus de 500 clients utilisent nos solutions pour faire vivre une meilleure expérience a leurs clients.

Informations et actualités : www.dolist.com

Bureaux

France : Bordeaux - Paris - Lyon - La Rochelle
Espagne : Madrid

Contactez-nous

Standard : +33 (0)5 57 26 25 70
E-mail : info@dolist.com
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